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Sehr geehrte Dienstleister im Sozial- und Gesundheitswesen,

seit dem Jahr 1999 unterstiitze ich ambulante und (teil-)stationdre Pflegeeinrichtungen dabei, die
immer umfangreicheren qualitativen und fachlichen Erwartungen unter gleichzeitig schwierigen
Bedingungen der Praxis erfiillen zu kénnen.

Mir geht es dabei darum, mit Freude und Zuversicht fiir den Alltag realisierbare Konzepte und
Vorgehensweisen zu entwickeln und etablieren! Diese sollen die Theorie und Praxis zu einer Verbindung
bringen, in der auch die Praktiker sagen: Ja, so geht es!

Meine Arbeitsschwerpunkte liegen in den Bereichen
o der Pflegedokumentation & -planung
e der Gestaltung von Arbeitsabldufen
e der Dienst- und Einsatzplanung
¢ im Qualitatsmanagement
e des Risikomanagements und der Umsetzung von Expertenstandards
e der Vor-/Nachbereitung von MD-Qualitétspriifungen
e und in der Entwicklung von Fach- und Fiihrungskraften.

Ob Online oder bei lhnen Vor-Ort, ob als klassisches Seminar oder im Mentoring von Fach- und
Fiihrungskraften. Gerne berate ich mit lhnen gemeinsam, welches Format zu lhrem Thema und den

Voraussetzungen lhrer Einrichtung am besten passt.

Ich freue mich darauf, auch lhre Einrichtung kennenzulernen und natiirlich lhre Mitarbeiter/innen, die
die Einrichtung tragen und mit Leben fiillen.

Es griit Sie herzlich

Lars Wenkemann
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Beratung

SEMINARTHEMENUBERSICHT

Inhouse/Bildungszentren/Online '
Bereich Pflegedokumentation & Pflegeprozess
Thema
D1 Grundlagen der Pflegedokumentation mit dem Strukturmodell
D2 Fallbeispielworkshop SIS, Risikomatrix und MalRnahmenplan
D3 Grundlagen zum Pflegebericht: Aufgaben - Formulierung - Beispiele
D4 Grundlagenschulung Pflegedokumentation (klassische Modelle)
D5 Fallbeispielworkshop Pflegeplanung (klassische Modelle)
D6 Pflegedokumentation speziell fiir Pflegehelfer
D7 Betreuungsdokumentation & -planung
D8 Beratung als Aufgabe der Pflege: Durchfiihrung & Dokumentation
D9 Die Bedeutung der Biographie in Pflege & Betreuung
D10 Risikomanagement & Risikodokumentation
D11 Pflegegradmanagement & Pflegeverlaufsmessung mit dem NBI
D12 Mit dem Strukturmodell erfolgreich durch die MD-Qualitatsprifung
D13 Erfolgreicher Umgang mit den Indikatoren der stationdaren MD-Qualitatsprifung
Bereich Pflegequalitat & Pflegepraxis
Thema
Qi1 Pflegevisite neu gestalten: Entwicklungsmessung anhand von Indikatoren
Q2 Praktisches Qualitatsmanagement: Impulse fir ein schlankes und wirksames QM
Q3 Qualitatsentwicklung: Woher wissen wir, ob wir gut sind?
Q4 Rechtliche Aspekte der Behandlungspflege aus pflegefachlicher Sicht
Q5 Rechtliche Aspekte im Umgang mit Medizinprodukten aus pflegefachlicher Sicht
Qb6 Ubersicht tiber chronische Wunden & praktische Wunddokumentation
Q7 Dekubitus und inkontinenzassoziierte Wunden - unterscheiden, erkennen, vermeiden und behandeln
Q8 Basishygiene in der Pflege
Q9 Allgemeine Hygiene und Umgang mit Problemkeimen
Qio Ubersicht tiber Risiken und Prophylaxen in der Pflege
Qi1 Gefahrenanalyse & Risikomanagement - expertenstandardgerecht
Q12 Sturzrisikomanagement: Umgang - Haftung - Konsequenzen fir den Pflegealltag
Qi3 Risikomanagement Erndhrungs- und Flussigkeitsdefizite
Q14 Fehlermanagement: Praktischer Umgang mit unerwiinschten Ereignissen
Q15 Krankenbeobachtung und Krankheitsbilder in der Altenpflege
Ql6 Vitalzeichenkontrollen
Q17 Arzneimittellehre und Medikamentengabe
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Beratung

Bereich Expertenstandards

Thema

El Expertenstandard Schmerzmanagement

E2 Expertenstandard Erndhrungsmanagement

E3 Expertenstandard Sturzprophylaxe

E4 Expertenstandard Harnkontinenzférderung

ES Expertenstandard Erhaltung und Férderung der Mobilitat

E6 Expertenstandard Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen mit Demenz
E7 Expertenstandard Dekubitusprophylaxe

E8 Expertenstandard chronische Wunden

E9 Expertenstandard Forderung der Hautintegritat in der Pflege

E10 Expertenstandard Forderung der Mundgesundheit

E11 Expertenstandardmanagement: Praktische Umsetzung im QM

Bereich Fiihrung & Management

Thema

F1 Praktische Personalfiihrung flr (neue) Fihrungskrafte

F2 Team- und Konfliktmanagement in Pflegeorganisationen

F3 Phasengerechte Teamfiihrung

F4 Vom Mitarbeitenden zur Flihrungskraft: Pl6tzlich ist alles anders

F5 Mentoring & Coaching in der Personalfihrung

F6 Pflegeteams: zusammenstellen - entwickeln - halten

F7 Messung der Unternehmensentwicklung: Flihren anhand von Indikatoren
F8 Pflegevisite & Pflegedokumentation: Woran hapert es und wie sage ich es den Mitarbeitern?
F9 Erfolgreiches Projektmanagement

F10 Arbeitszeitmanagement & Dienstplangestaltung ambulant

F11 Arbeitszeitmanagement & Dienstplangestaltung stationar

F12 Streitfall Dienstplan: Auf dem Weg zum Dienstplanfrieden!

F13 Blick in die Zukunft: Gehen attraktive Arbeitszeitmodelle auch in der Pflege?
F14 Aufgaben und Gestaltung von Mitarbeitergesprachen

Bereich Fortbildungen speziell fiir Pflegehelfer/innen

D3 Grundlagen zum Pflegebericht: Aufgaben - Formulierung - Beispiele

D6 Pflegedokumentation speziell fir Pflegehelfer

Q8 Basishygiene in der Pflege

Q10 Ubersicht tiber Risiken und Prophylaxen in der Pflege

Q15 Krankenbeobachtung und Krankheitsbilder in der Altenpflege

Ql6 Vitalzeichenkontrollen

Q17 Arzneimittellehre und Medikamentengabe
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SEMINARPAKET
PFLEGEDOKUMENTATION '

Sie planen die methodische Weiterentwicklung lhrer Mitarbeiter/innen in der pflegerischen
Leistungsdokumentation? Sie wollen endlich entspannt in die ndchste MD-Qualitatspriifung gehen?
Ich unterstiitze lhre Einrichtung bei der Entwicklung der notwendigen Schliisselqualifikation lhrer
Mitarbeiter/innen in der Pflegedokumentation mit einem erprobten Seminarpaket.

Thema Zielgruppe Umfang
Modul | | Grundlagen der pflegerischen Pflegefachkrafte 6-8 SE

Leistungsdokumentation

Inhalte:

- Qualitat & Dokumentation
- Bestandteile der Pflegedokumentation
- Inhalte & Formulierungsgrundsatze

Modul Il | Fallbeispielworkshop SIS/Risikomatrix Pflegefachkrafte 6-8 SE
Modul lll | Pflegeberichtswesen Alle Pflegekrafte 4-8 SE
Modul IV | Pflegedokumentation speziell fiir Pflegehelfer/innen | 6-8 SE

Pflegehelfer/innen
Modul V | Betreuungsdokumentation Betreuungskrafte | 6-8 SE
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Beratung

SEMINARE

ONLINE oder INHOUSE ‘

Die Corona-Pandemie hat die Moglichkeiten des gemeinsamen Lernens und Austauschens um eine
Moglichkeit erweitert. Mittlerweile habe ich alle meine Seminarthemen so strukturiert, dass sie
nachteilsfrei auch im Rahmen einer Onlineschulung durchgefiihrt werden konnen. Eine anfingliche
Unterteilung in Themen, die nur in Prasenz oder nur Online durchgefiihrt werden konnen, ist damit
nicht mehr notig.

Im Regelfall suchen meine Teilnehmer/innen zu einem abgegrenzten Thema klare praktische Hilfen, wie
teilweise komplexe theoretische Anforderungen einfach und praktikabel in die betriebliche Wirklichkeit
gebracht werden konnen. Dies geht im Rahmen eines onlinebasierten Videoseminars inzwischen
genauso gut, wie in Prasenz. Einzig die Austauschmaéglichkeit, die sich in Prasenz zumeist ,,vor der Tiir"
am Rande ergeben, lassen sich nur sehr bewusst ersetzen — geht aber auch!

Inhouse- & Bildungszentrumseminare sind in der Regel als Tagesveranstaltungen konzipiert und
besonders flur Gruppen bis maximal 20 Teilnehmer/innen geeignet. Bei den Fiihrungskrafte- und QM-
Seminaren empfehlen sich kleinere Gruppengrolien.

Videoseminare sind insbesondere dann geeignet, wenn ein kleineres, abgegrenztes Themenfeld
bearbeitet und schnelle Lésungen gefunden werden missen. Gleichzeitig tritt vor allem fir weiter
entferntere Kunden eine Ersparnis ein, da keine Reisekosten finanziert und zeitlich bericksichtigt werden
missen. Viele Themen lassen sich hier auch in halbtdgige Sequenzen aufteilen. Technische
Vorgehensweisen konnen im Vorfeld telefonisch abgesprochen werden.

Auch fiir das Begleiten und Unterstiitzen von (angehenden) Fiihrungskraften hat sich das Online-Format
inzwischen vielfach bewahrt. Da es hier haufig um mehrere Termine mit kiirzeren Zeiteinheiten geht, ist
die 6konomische Ersparnis besonders deutlich —von der 6kologischen Komponente ersparter Reisen ganz
abgesehen. Dadurch ist es mir inzwischen méglich, meine Leistungen im gesamten Bundesgebiet anbieten
zu kénnen.
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MENTORING & COACHING
Fuhrungskrafte & Mitarbeiter '

Einzeltraining und -entwicklung von Mitarbeiter/innen kann sowohl bei lhnen vor Ort als auch lber
Video- oder Telefon stattfinden. Mit diesem Angebot mdchte ich Mitarbeiter/innen und (neue)
Fiihrungskrafte in Pflegeeinrichtungen bei der Weiterentwicklung und Reflexion von
Schliisselqualifikationen im Rahmen einer Sparringspartnerschaft unterstiitzen. Nachfolgend finden Sie
einige Themenangebote, die sich fiir dieses Format besonders eignen.

Teamfiihrung & Konflikte Kommunikation & Konflikte

Neu in Flhrung: Die eigene Rolle finden Personliche Weiterentwicklung
Mitarbeitergesprache filhren Pflegedokumentation
Mitarbeiterentwicklung Pflegefachliche Reflexion
Arbeitsorganisation & Dienstplangestaltung Beratungsgesprache fiihren
Praktisches Qualitdtsmanagement Risikomanagement gestalten
Pflegedokumentation Vorbereitung auf MD-Fachgesprache
Vorbereitung MD-Fachgespréache
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Die genauen Seminarpreise sind abhdngig von der konkreten Aufgabenstellung und der damit verbundenen

Vorbereitungszeit, von der Teilnehmerzahl und der Anzahl Ihrer Buchungen.

Rabattmoglichkeiten ergeben sich dariber hinaus in einzelnen Kalendermonaten und an bestimmten

Wochentagen. Sprechen Sie mich gerne an.

Die Preisangaben beziehen sich auf Veranstaltungen fiir max. 20 Teilnehmer/innen, die je nach Wunsch digital

oder vor Ort stattfinden kdnnen.

Bevor Sie sich endglltig entscheiden, erhalten Sie selbstverstandlich ein exaktes Kostenangebot. Nachfolgende

Angaben dienen deshalb nur zur Orientierung.

"> Tagessatz 530,00 € 630,00 € 630,00 € 720,00 €
(4 Seminareinheiten a 45 Min.)
% Tagessatz 690,00 € 795,00 € 840,00 € 960,00 €
(6 Seminareinheiten a 45 Min.)
1 Tagessatz 850,00 € 960,00 € 1.050,00 € 1.200,00 €
(8 Seminareinheiten a 45 Min.)
Fahrtkosten 0,50 € je km 0,50 € je km

Mebhrtdgige Veranstaltung auf Anfrage.

Alle Preise gelten fiir Seminare bis 20 Teilnehmer, inklusive Schulungsunterlagen und
Teilnahmebescheinigungen. Fiir jeden weiteren Teilnehmer wird ein Aufschlag von + 15,00 € berechnet.

Mentoring/Coaching-Sequenzen haben in der Regel eine Dauer von 90 Min (2x45 Min.) und sind

selbstverstdndlich auch online méglich. Je nach Art und Umfang betragen die Kosten zwischen 125 - 145 €
je Einheit (45 Min.). Je nach inhaltlichem Schwerpunkt werden in der Regel 2-5 Termine ¢ 90 Min. genutzt.
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Qualifikationen

Schulabschluss Abitur
Ausbildung Krankenpfleger
Studium & Betriebswirt (FA)

Mentor fiir Pflegeberufe
Kontaktstudium Sozial- & Gesundheitsmanagement

Fiihrungskraftecoaching (Institut fiir Weiterbildung Uni Hamburg)
Ausgebildeter Multiplikator Strukturmodell zur Pflegedokumentation

Berufliche Tatigkeiten

Krankenpfleger

Mentor fiir Pflegeberufe

Fachdozent in der Fort- und Weiterbildung

Organisations- und Qualitdtsberatung in der Kranken- und Altenpflege
Medizincontroller

Beruflicher Werdegang

1991-1993 Tatigkeit in der ambulanten & stationéren Altenpflege

Bis 2004

Tétigkeit als praktischer Ausbilder auf einer allgemeinchirurgischen Station
eines Hamburger Krankenhauses

Seit 2004 (Teilzeit) bis heute fortbestehend

Medizincontrolling in einem Hamburger Krankenhaus

Dozenten- &
Beratungstatigkeit

Seit 1999 bis heute fortbestehend
Lars Wenkemann Pflegefortbildung & Beratung
Nebentitigkeit in der Fort- & Weiterbildung, im Mentoring und Consulting von
Pflegeorganisationen
Dozententatigkeit u.a.:
- in der Weiterbildung zur Leitenden Pflegefachkraft
- in der Weiterbildung zum Wundexperten
- inder Fort- & Weiterbildung an diversen Bildungszentren u.a.:
AWO Landesverband Mecklenburg-Vorpommern
bpa Mecklenburg-Vorpommern, Brandenburg, Niedersachsen
Bildungswerk der Wirtschaft Sachsen-Anhalt
THB Grundschule, Hamburg
Diakonisches Bildungszentrum Mecklenburg-Vorpommern

Inhouseschulungen in Einrichtungen der ambulanten & stationéren Kranken- und
Altenpflege sowie in Einrichtungen der Behindertenhilfe
Arbeitsschwerpunkte:
o Fuhrungskrafteentwicklung
Qualitdttsmanagement
Arbeitsorganisation und Arbeitszeitmanagement
Pflegedokumentation & Pflegeplanung

O
O
O
o Umsetzung Expertenstandards
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